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KONTRAKT NA SPRZEDA Z KOPI
nr.../.../2009 zawarty w Tarnowie dnia ........ . ....cceeeeeieennne 20009r.

pomi edzy:

Beata Zmarzly prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa;
Firma Handlowo-Ustugowa ,KSERKOM” z siedzibg w Tarnowie przy ul. Romanowicza 32, reprezentowang przez
Dyrektora Tomasza Zmarzty

Kontrakt na sprzedaz kopii zwany bedzie kontraktem.
1. Uzywane w kontrakcie stowa: kopie, wydruki oraz kopiarka, urzadzenie majg takie same znaczenie.
2. Kontrakt sktada sie:

. warunkéw ogolnych — majacych zastosowanie do catego kontraktu

. warunkow szczegdtowych czesci pierwszej i drugiej kontraktu.

WARUNKI OGOLNE

§1.

Przedmiotem niniejszej umowy jest ustalenie zasad wykonywania przez ,Kserkom” kopii dokumentéw
Klienta przy uzyciu urzgdzenia: ..........ccooeveeieiiieini i e e

Oraz zasad wykonywania obstugi serwisowej tego urzadzenia.

§2.

1. ,Kserkom” dostarczy i przekaze protokotem zdawczo-odbiorczym stanowigcym integralng czesé kontraktu urzadzenie na
adres i miejsce wskazane przez ,Klienta”, a zaaprobowane przez ,Kserkom”.

2. Zramienia Klienta osobami upowaznionymi do podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego sa;

3. ,Klient” na czas trwania kontraktu od chwili podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego przyjmuje odpowiedzialno$¢
materialng za powierzone urzadzenie, zobowigzuje sie przestrzegac instrukcji obstugi oraz wszystkich zalecen
dotyczacych wiw urzadzen wydanych przez ,Kserkom”.

4. Dostarczone przez ,Kserkom” urzgdzenie jest przez caly czas trwania kontraktu wtasnoscia ,Kserkom”



5. W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia urzadzenia uniemozliwiajgcego jego eksploatacje spowodowanego z
winy uzytkownika kontrakt wygasa a Klient jest zobowigzany zaptaci¢ ,Kserkom” kwote réwna cenie rynkowej
eksploatowanego urzadzenia przed zajsciem w/w zdarzen. ,Klient” bez pisemnej zgody ,Kserkom” nie moze zmieni¢
miejsca uzytkowania powierzonego urzadzenia.

6. Klient zobowigzuje sie wptaci¢ ,Kserkom” w dniu dostarczenia urzadzenia kaucje w wysokosci .......... zt brutto na
zabezpieczenie ewentualnych roszczen. Pozytki z kaucji przypadaja ,Kserkom”. ,Kserkom” zwrdci Klientowi w/w kaucje w
terminie czternastu dni od zakonczenia kontraktu, jesli Klient bedzie chciat zwréci¢ sprzet, lub przeznaczy ja na pokrycie
naleznosci Klienta w przypadku wykupu kopiarki.(Kaucja jest automatycznie ceng wykupu.)

7. Klient” bez pisemnej zgody ,Kserkom” nie moze zmieni¢ miejsca uzytkowania powierzonego urzgdzenia.

8. ,Klient” upowaznia ,Kserkom” w czasie trwania kontraktu do kontrolowania stanu urzgdzenia i sposobu jego eksploatacji
oraz do wykonywania konserwacji i napraw.

9. ,Kserkom” wyposazy urzadzenie kopiujace w instrukcje obstugi oraz w ksigzke pracy maszyn, gdzie bedzie odnotowywat
wszystkie czynnosci serwisowe.

10. ,Klient” (operator kopiarki) zobowigzuje sie wpisywac¢ w ksigzce pracy maszyny date, stan licznika kopii przy
kazdorazowym wsadzie toneru (proszku).

§3.

Klient zobowigzany jest do informowania Biura Obstugi Klienta ,Kserkom” faxem, pisemnie za posrednictwem poczty lub za
posrednictwem internetu o:

1. Stanie licznika kopii urzadzenia objetego kontraktem na koniec kazdego miesigca

2. Konserwacjach technicznych urzadzenia objetego niniejsza umowg zgodnie z zaleceniami zawartymi w ksigzce pracy
maszyny.

3. Wszelkich nieprawidtowosciach w jego pracy.

4. Dopuszcza sie mozliwos¢ telefonicznego przekazywania informacji zawartych w pkt. 2i 3.

§4.

1. W okresie obowigzywania kontraktu Klient zobowigzany jest terminowo regulowac¢ wynikajace z jego tresci
zobowigzania wobec ,Kserkom”.

2. W przypadku op6znienia ptatnosci ,Kserkom” bedzie naliczat za kazdy dzien zwtoki w zaptacie odsetki karne w
ustawowej wysokosci.

3. W przypadku nie zaptacenia dwdch kolejnych optat kontraktu w ustalonym terminie ,Kserkom” moze rozwigza¢
kontrakt ze skutkiem natychmiastowym. Kaucja zlozona przez Klienta zostanie przeznaczona na sptate zobowigzan
wyniktych z ustalen kontraktu.

§5.

1. W ramach ustalonego kontraktu ,Kserkom” zobowigzany jest do dostarczania w normalnych godzinach pracy serwisu
materiatow eksploatacyjnych ( za wyjatkiem papieru i materialtéw do wykanczania ), wszelkich napraw oraz czesci
zamiennych.

2. ,Kserkom” zaleca Klientowi zamawianie tonera w Biurze Obstugi Klienta ,Kserkom”: telefonicznie, faxem lub pocztg
elektroniczng — za posrednictwem internetu. Zaméwienia toneréw prosimy sktada¢ na ok. 2 000 kopii przed
spodziewanym wyczerpaniem w kopiarce. Przyblizong wydajnos¢ toneréw w eksploatowanych przez Panstwa
urzadzeniach podajemy w ksigzce Pracy Maszyny dostarczonej wraz z urzadzeniem. Koszt toneru pokrywa
,Kserkom” w ramach ceny kontraktu.

3. Kontrakt obejmuje koszty dojazdéw ,Kserkom”

4. Normalne godziny pracy serwisu obejmujg czas w godzinach 8 — 16 od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem Swiat i
dni wolnych od pracy.

§ 6.

1. ,Kserkom” gwarantuje utrzymanie w okresie obowigzywania kontraktu cen za wydruki na niezmienionym poziomie z
wyjatkiem sytuacji podniesienia cen zakupu materiatdw eksploatacyjnych przez producenta ( RICOH Japan ),
podniesienia stawek celnych lub wprowadzenia nowych podatkéw majacych bezposredni wptyw na koszt wydruku
oraz inflacji.W przypadku inflacji ,Kserkom” moze podnies¢ cene wydruku o wskaznik jej wzrostu ogtoszony przez
Prezesa GUS.

2. W zamiarze zmiany cen z w/w powodéw po ich udokumentowaniu ,Kserkom” powiadomi ,Klienta” miesiac wczesniej
przedstawiajgc jednoczesnie nowg cene wydruku.



§7.

Wszystkie zuzyte czesci zamienne i materialy eksploatacyjne ( z wyjatkiem oddzielnie fakturowanych ) wymienione w
ramach kontraktu pozostajg wtasnoscig ,Kserkom”

W przypadku kiedy Klient eksploatuje réwniez inne maszyny stosujac te same materiaty eksploatacyjne, a nie sg one
objete kontraktem ,Kserkom”, koszt w/w materiatléw zuzytych do maszyny bedacej na kontrakcie bedzie odjety od
optaty kontraktowej i bedzie fakturowany oddzielnie.

§8.
Kontrakt nie obejmuje:
. prac wykonanych na zyczenie ,Klienta” poza normalnymi godzinami pracy serwisu

. usuwania usterek spowodowanych niewtasciwg eksploatacjg urzadzen ( nie zgodng z dostarczong instrukcjg
obstugi ), uzycia materiatéw lub czes$ci zamiennych nie dostarczonych przez ,Kserkom”, uszkodzen
spowodowanych wahaniami napiecia w sieci oraz usterek powstatych z winy ,Klienta”

. prac zwigzanych ze zmiang lokalizacji urzadzen
. usuwania usterek spowodowanych zamontowaniem przez ,Klienta” dodatkowego wyposazenia

. konserwacji zgtoszonej przez ,Klienta” po przekroczeniu limitu kopii dla konserwacji terminowej okreslonej w
dostarczonej ksigzce pracy maszyny.

Za wykonanie prac, wymienionych w pkt. 1 par. 8 ,Klient” bedzie dodatkowo

obcigzony przez ,Kserkom” na podstawie aktualnie obowigzujgcego cennika serwisowego oraz wartoscig zuzytych do
naprawy czesci zamiennych i materiatbw powigkszonych o podatek od towaréw i ustug VAT zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

§9.

Rozpoczecie naprawy maszyny objetej kontraktem powinno nastgpi¢ w czasie do 16 godzin normalnej pracy serwisu
od otrzymania przez ,Kserkom” zgtoszenia Klienta.

Jezeli z winy ,Kserkom” naprawa bedzie trwata dtuzegj niz 48 godzin od momentu rozpoczecia naprawy, ,Kserkom”
umozliwi Klientowi wykonanie wydrukéw na innym urzadzeniu, a ich wykonana ilo$¢ na maszynie udostepnionej
przez ,Kserkom” zostanie rozliczona na zasadach jak ustalono w & 17 pkt. 2 niniejszego kontraktu.

§ 10.

.Kserkom” nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty poniesione przez ,Klienta” lub za strate
przechowywanych danych spowodowane uszkodzeniem lub awarig eksploatowanych urzadzen.

§11.

Po wygasnieciu kontraktu Klient zobowigzany jest zwrdci¢ ,Kserkom” urzgdzenie bez zwtoki, w stanie technicznym
odpowiadajgcym normalnemu zuzyciu.

Klient upowaznia ,Kserkom” na wypadek rozwigzania lub zakonczenia kontraktu i nie zwr6cenia urzadzenia do
wejscia do pomieszczen Klienta i przejecia urzadzenia réwniez za posrednictwem upetnomocnionych oséb trzecich,
na koszt Klienta. Nie dotyczy to sytuacji, w ktérej Klient wykupi urzadzenie.

§12.

Obowigzki i uprawnienia Klienta wynikajace z niniejszego kontraktu nie moga by¢ przeniesiona na osoby trzecie bez uzyskania
pisemnej zgody ,Kserkom”

§13.

Kontrakt wywiera skutki prawne z chwilg podpisania Protokotu Zdawczo — Odbiorczego. Protokét stanowi integralng czes$¢

§ 14.

Klient upowaznia ,Kserkom” do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

§ 15.

Wszelkie spory mogace powsta¢ na tle obowigzywania niniejszej umowy beda rozpatrywane przez Sad Arbitrazowy w
Tarnowie, zgodnie z obowigzujacym przed tym sadem trybem postepowania, okreslonym przez Karte Postepowania
Arbitrazowego, oraz Regulamin Organizacyjny Sadu. Niniejszy zapis nalezy traktowa¢ jako zapis na sad polubowny
zgodnie z art. 1161 8§ 1 kpc.



2. Dodatkowo strony wnoszag o powotanie jednego sedziego, wedlug wyboru Prezesa Sadu do rozstrzygniecia powstatego
sporu, chyba, ze co innego wynika z w/w Karty Postepowania Arbitrazowego.

Postepowanie przed Sadem Arbitrazowym w Tarnowie jest dwuinstancyjne

§ 16.

Kontrakt sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
WARUNKI SZCZEGOLOWE CZ ESCI PIERWSZEJ
§17.

1. Czes¢ pierwsza kontraktu obowigzuje przez 36 miesiecy.
2. Strony zgodnie deklarujg wypetnienie swoich zobowigzan wynikajgcych z tresci kontraktu.

kaucja
uzgodniony miesi eczny . gwarancyjna
Kopiarka model czynsz cena jed?r(]aegt(t)o\;vydruku
(netto) 10% warto Sci
brutto
0.04 zt netto
3. Klient zobowigzany jest do zaptaty miesiecznych, kolejnych optat kontraktu do ........ dnia kazdego miesigca zgodnie

z fakturg wystawiona przez ,Kserkom”. Kwota optat wynika z uzgodnionej w tabeli pkt. 2 miesiecznego czynszu plus
cena jednego wydruku pomnozona przez miesigeczng ilo$¢ wydrukéw.

§18.
Klient w dowolnym miesigcu trwania pierwszej czesci kontraktu moze wykupi¢ eksploatowane przez siebie urzadzenie za cene
réwng cenie rynkowej eksploatowanego urzadzenia.

WARUNKI SZCZEGOLOWE CZ ESCI DRUGIEJ:

§ 19.

Czes¢ druga kontraktu wywiera skutki prawne po zrealizowaniu czesci pierwszej.

§ 20.
Czes¢ druga kontraktu zawarta jest na czas nieokreslony.

§ 21.

1. Cena jednego wydruku wynosi¢ bedzie 100% ceny wydruku obowigzujacej w ostatnim miesigcu trwania pierwszej czesci
kontraktu.

2. Nie obowigzujg miesieczne limity wydrukéw.

3. Kilientptacido ......... -go kazdego miesigca za wydruki wykonane w poprzednim miesigcu, po otrzymaniu faktury od
.Kserkom”.

4.  Klient w dowolnym miesigcu trwania drugiej czesci kontraktu moze wykupi¢ eksploatowane przez siebie urzadzenie za
cene uzgodniong z ,Kserkom”

5. Strony moga rozwigzac drugg czesc¢ kontraktu z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. W takim przypadku
wszelkie roszczenia stron stajg sie bezprzedmiotowe.

w imieniu klienta (piecze¢, data i podpis) (piecze¢, data i podpis) w imieniu KSERKOM



